
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE ATENCIÓN A PACIENTES EN HOSPITALES GENERALES, 
INTEGRALES, DE ESPECIALIDAD, DE CANCEROLOGÍA, CENTROS DE SALUD Y UNIDADES 
MÉDICAS MÓVILES   
 
La Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Durango a través de los Hospitales 
Generales, Integrales, de Especialidad, de Cancerología, Centros de Salud y Unidades 
Médicas Móviles, de La Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Durango, con 
domicilio en Cuauhtémoc # 225 norte, zona centro, C.P. 34000 Durango, Dgo., es la 
responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales 
serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Durango y demás 
normatividad que resulte aplicable. 

Finalidad. 

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades: registrar e 
identificar a los pacientes, otorgar atención médica (Consultas, servicios médico - 
hospitalarios, hospitalización, cirugía, atención de enfermería, servicios farmacéuticos, 
estudios de laboratorio y gabinete, estudios de patología, terapia, rehabilitación, dieta y 
nutrición), integrar un expediente clínico y conservarlo de conformidad con la 
normatividad vigente, dar a conocer su estado de salud a quien usted designe como 
responsable durante la prestación del servicio médico, contactar a algún familiar o a 
usted en caso necesario, cumplir con las obligaciones previstas en la normatividad 
vigente en materia de salud,  para  datos estadísticos, académicos y de investigación 
médica, seguimiento epidemiológico, así como la mejora de procesos de atención. 

Datos personales que se recaban.  

Para las finalidades antes señaladas se solicitarán los siguientes datos personales: 
Nombre (s), apellido paterno, apellido materno, edad, domicilio, estado civil, lugar y fecha 
de nacimiento, Clave Única de Registro de Población, números telefónicos de contacto, 
correos electrónicos, sexo, y derechohabiencia, Lugares donde ha habitado, viajes, 
tiempo de estancia, movilidad diaria, accidentes, exposición a substancias. 
Adicionalmente, se recaban datos sensibles como: Estado de Salud y enfermedad actual 
y pasada entre otros, Vida Sexual, religión, origen étnico, antecedentes familiares, 
reporte de lesiones, antecedentes médicos, enfermedades diagnosticadas e 
información migratoria, si pertenece a una etnia indígena, los cuales son necesarios o 
convenientes para las finalidades arriba señaladas. 
 



 

Fundamento jurídico para el tratamiento de Datos Personales. 
 
Los artículos 6 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 11 de la 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Durango; 1 al 135 de la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de 
Durango; 1,3, 16, 26 y 47 de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de 
Durango; 1, 3 , 5 del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud de 1,2,3,9, y 16 del 
Decreto que Crea el Organismo Público Descentralizado Servicios de Salud de Durango, 
Ley General de Salud artículos 3, 17 Bis, 77 Bis 9 V, 77 Bis 37 VII; artículos 10, 32, 81 y 248 
del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de 
Atención Médica y Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del Expediente Clínico 
y otras aplicables 
 
Transferencia de datos personales 

Le informamos que sus datos personales son compartidos con:  

 Jurisdicciones Sanitarias: para evaluación de casos 
 Centros de salud: para evaluación de casos 
 Unidad de Transparencia. Cuando exista solicitud de información pública.  
 Órganos de Fiscalización Proporcionar cualquier información de datos personales 

en el ejercicio del gasto público como parte de procesos de fiscalización.  
 Autoridades Judiciales Cumplimentar cualquier requerimiento de información 

relacionada con procedimientos laborales, civiles, mercantiles, fiscales, 
administrativos, de lo familiar y en materia penal. Así como acatar cualquier 
sentencia dictada por la autoridad competente.  

Si el beneficiario no manifiesta su negativa para dichas transferencias, se entenderá que 
ha otorgado su consentimiento. 

Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación u oposición de datos personales (derechos ARCO). 

El titular tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de él, para qué se 
utilizan y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, 
sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o 
bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los 
principios, deberes y obligaciones previstas en la ley (Cancelación); así como oponerse 
al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se 



 

conocen como derechos ARCO. Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, el 
titular podrá presentar solicitud por escrito ante la Unidad de Transparencia, formato 
disponible vía Plataforma Nacional de Transparencia en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio, o por correo 
electrónico a ernesto.dominguez @durango.gob.mx 

Los requisitos que debe cumplir son:  

 Su nombre y domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;  
 Los documentos que acrediten su identidad como titular, y en su caso, la 
personalidad e identidad de su representante; 
  De ser posible, el área responsable que trata los datos personales; 
  La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca 
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso; 
  La descripción del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita;  
  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales, en su caso.  
En caso de solicitar la rectificación, adicionalmente deberá indicar las modificaciones o 
realizarse y aportar la documentación oficial necesaria que sustente su petición. En el 
derecho de cancelación debe expresar las causas que motivan la eliminación. Y en el 
derecho de oposición debe señalar los motivos que justifican se finalice el tratamiento 
de los datos personales y el daño o perjuicio que le causaría, o bien, si la oposición es 
parcial, debe indicar las finalidades específicas con las que no está de acuerdo, siempre 
que no sea un requisito obligatorio. La Unidad de Transparencia responderá en el 
domicilio o medio que el titular de los datos personales designe en su solicitud, en un 
plazo de 15 días hábiles, que puede ser ampliado por 10 días hábiles más previa 
notificación. La respuesta indicará si la solicitud de acceso, rectificación, cancelación u 
oposición es procedente y, en su caso, hará efectivo dentro de los 15 días hábiles 
siguientes a la fecha en que comunique la respuesta.  

Usted podrá ejercer sus derechos ARCO directamente en el Hospital General, Integral, 
de Especialidad, de Cancerología, Centros de Salud y Unidades Médicas Móviles, en la 
Unidad de Transparencia de esta Dependencia y Entidad, ubicadas en Cuauhtémoc # 225 
norte, zona centro, C.P.34000, Durango, Dgo., o en la Plataforma Nacional de 
Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx o en el correo 
electrónico   ernesto.dominguez@durango.gob.mx   

Domicilio de la Unidad de Transparencia en SSD 



 

El domicilio de la Unidad de Transparencia en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud 
de Durango está ubicado en Cuauhtémoc # 225 norte, zona centro, C.P.34000, Durango, 
Durango 

Cambios al aviso de privacidad 

En caso de que exista un cambio en el presente aviso de privacidad, lo haremos de su 
conocimiento través del portal http://salud.durango.gob.mx/, o bien, de manera 
presencial en nuestras instalaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE ATENCIÓN A PACIENTES EN HOSPITALES 
GENERALES, INTEGRALES, DE ESPECIALIDAD, DE CANCEROLOGÍA, CENTROS DE SALUD Y 
UNIDADES MÉDICAS MÓVILES   
 
La Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Durango a través de los Hospitales 
Generales, Integrales, de Especialidad, de Cancerología, Centros de Salud y Unidades 
Médicas Móviles, de La Secretaria de Salud y los Servicios de Salud de Durango, con 
domicilio en Cuauhtémoc # 225 norte, zona centro, C.P. 34000 Durango, Dgo., es la 
responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, sus datos 
personales serán utilizados para las siguientes finalidades: registrar e identificar a los 
pacientes, otorgar atención médica (Consultas, servicios médico - hospitalarios, 
hospitalización, cirugía, atención de enfermería, servicios farmacéuticos, estudios de 
laboratorio y gabinete, estudios de patología, terapia, rehabilitación, dieta y 
nutrición), integrar un expediente clínico y conservarlo de conformidad con la 
normatividad vigente, dar a conocer su estado de salud a quien usted designe como 
responsable durante la prestación del servicio médico, contactar a algún familiar o a 
usted en caso necesario, cumplir con las obligaciones previstas en la normatividad 
vigente en materia de salud,  para  datos estadísticos, académicos y de investigación 
médica, seguimiento epidemiológico, así como la mejora de procesos de atención. 
Para las finalidades antes señaladas se solicitarán los siguientes datos personales: 
Nombre (s), apellido paterno, apellido materno, edad, domicilio, estado civil, lugar y 
fecha de nacimiento, Clave Única de Registro de Población, números telefónicos de 
contacto, correos electrónicos, sexo, y derechohabiencia, Lugares donde ha habitado, 
viajes, tiempo de estancia, movilidad diaria, accidentes, exposición a substancias. 
Adicionalmente, se recaban datos sensibles como: Estado de Salud y enfermedad 
actual y pasada entre otros, Vida Sexual, religión, origen étnico, antecedentes 
familiares, reporte de lesiones, antecedentes médicos, enfermedades diagnosticadas 
e información migratoria, si pertenece a una etnia indígena, los cuales son necesarios 
o convenientes para las finalidades arriba señaladas. 

Para mayor información acerca del tratamiento de los datos, así como de los derechos 
que pueden hacer valer los titulares, se les invita a conocer el Aviso de Privacidad 
Integral a través de la siguiente dirección electrónica: 
http://salud.durango.gob.mx/,o bien, de manera presencial en nuestras 
instalaciones. 

 

 


